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Partycypacja spoteczna i partnerstwo w rewitalizacji

Partycypacja spoteczna w rewitalizacji jest niezbednym elementem procesu, ktéry do swego
powodzenia wymaga zaangazowania roznorodnego grona aktoréw (zwanych dalej
interesariuszami procesu rewitalizacjij — od mieszkanek i mieszkancéw obszaru
rewitalizowanego poczynajac, poprzez dziatajgcych tam przedsiebiorcow, wiascicieli
nieruchomosci, a na jednostkach samorzgdu gminnego i administracji publicznej koriczac.
Rewitalizacja w rozumieniu uchwalonej jesienig 2015 roku Ustawy o rewitalizacji jest
procesem uspotecznionym, wymagajacym ciggtej obecnosci interesariuszy na kazdym etapie

jej prowadzenia.

Nowe spojrzenie na rewitalizacje i partycypacje w rewitalizacji, ktére swéj prawny ksztatt
przyjelo we wspomnianej powyzej ustawie wywodzi sie wprost z Umowy Partnerstwa
pomiedzy RP a UE z 2014 roku, w ktérej dziatania rewitalizacyjne sytuuje sie w obszarze
wsparcia ,Spojnos¢ spoteczna i aktywnos¢ zawodowa” i podporzgdkowanemu mu celowi
,Wigczenie spofecznosci zamieszkujgcych obszary peryferyjne i zdegradowane”.
Tak postawiona gradacja jasno wskazuje, Zze podejmujgc dziatania rewitalizacyjne w
najwiekszej mierze nalezy wzig¢ pod uwage udziat szeroko rozumianej spotecznosci lokalnej
w tworzeniu planu dziatan rewitalizacyjnych, jego realizacji jak i jego ocenie. Aby to osiggna¢,
spotecznosé lokalna musi osiggng¢ pewien poziom gotowosci, co wymaga od samorzadu
gminnego, ktory jest gospodarzem procesu rewitalizacji podejmowania szeroko zakrojonych

dziatan informacyjnych i edukacyjnych.

Samo pojecie partycypacji spotecznej jest rozumiane bardzo rézinie i nie ma ono
w przeciwienstwie do pojecia rewitalizacji swojej definicji legalnej. Na potrzeby tego artykutu
przyjmiemy wiec definicje najprostszg, postulowang przez Wojciecha Ktosowskiego.
Za partycypacje spoteczng uznamy wiec udziat jednostek, grup lub catych spotecznosci

lokalnych w podejmowaniu decyzji publicznych w sprawach ich dotyczacych.
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Aby zobrazowa¢ sobie na jakim etapie znajduje sie lokalna spotecznos¢ i dziatania
podejmowane wobec niej przez wtodarzy gminy, postuzymy sie pojeciem tzw. drabiny
partycypacji spotecznej. W najwiekszym uproszczeniu sktada sie z ona czterech stopni, ktére
zazwyczaj nastepujg po sobie, cho¢ zdarza sie, ze w tej samej gminie w zaleznosci

od podejmowanej kwestii wystepujg one jednoczesnie.

Najnizszym ze stopni, a w zasadzie stopniem zerowym, jest brak kontaktu. W tej sytuacji
organy wfadzy publicznej po prostu podejmujg decyzje i egzekwujg jej wykonanie bez
jakiegokolwiek kontaktu ze spotecznoscig lokalng i bez uwzglednienia jej potrzeb
i oczekiwan. Jest to sytuacja charakterystyczna dla obszaréw zarzadzanych w sposob
autorytarny, gdzie mieszkanki i mieszkancy postrzegani sg bardziej jako poddani zobowigzani

do postuszenstwa (badz przynajmniej obojetnosci), a nie petnoprawni obywatele.

Kolejnym, wyzszym stopniem jest informowanie. Tutaj organ wtadzy publicznej przynajmniej
informuje spotecznos¢ lokalng o podejmowanych dziataniach, nie nastawiajac sie jednak na
jakakolwiek informacje zwrotna. Informacja ta najczesciej pojawia sie w kanatach wygodnych
organowi wtadzy publicznej, czesto niedostepnych potencjalnym odbiorcom. Typowym
przyktadem jest obwieszczenie umieszczone na internetowej stronie w Biuletynie Informacji
Publicznej, napisane jezykiem catkowicie lub w duzej czesci niezrozumiatym dla osoby
postronnej i praktycznie niemozliwe do zauwazenia, jesli nie $ledzi sie BIP w trybie
codziennym. To, jak wyglada taka praktyka od strony mieszkanca genialnie oddat Douglas
Adams w swojej ksigzce pt. ,Autostopem przez Galaktyke” w scenie, w ktérej gtowny
bohater, Arthur Dent, dowiaduje sie, ze jego dom ma zosta¢ wyburzony za chwile pod
rozpoczynajacy sie budowe trasy szybkiego ruchu. Na swoje protesty bohater styszy,

ze przeciez byta informacja, co powoduje nastepujacy dialog:

— Alez panie Dent, plany byty do wglgdu w miejscowym biurze planowania przez ostatnie
dziewiec¢ miesiecy.

— O tak, wczoraj po potudniu, jak tylko sie o tym dowiedziatem, natychmiast poszedtem je
obejrzec. Nie zadat pan sobie szczegdlnie wiele trudu, Zeby zwrdci¢ na nie czyjgs uwage,
prawda? Na przyktad zeby komus o nich powiedziec.

— Alez plany byty na wystawie...

— Na wystawie? Aby je znaleZ¢, musiatem ostatecznie zejs¢ do piwnicy!
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— To wfasnie dziat wystaw. — Z latarkq!

— (02, pewnie zabrakto prgdu. — Schodow tez.

— Ale w koncu znalazt pan te plany, prawda?

— O tak! — warkngt Artur. — W koricu je znalaztem. Byty na wystawie, na dnie zamknietej
na klucz szafki, ktorqg wepchnieto do nieczynnej ubikacji z napisem na drzwiach: Uwaga, zty

lampart!

Oczywiscie wspomniana wyzej sytuacja moze by¢ uznana za skrajng, ale dobrze ona pokazuje
poczucie zagubienia jakie towarzyszy obywatelowi w prébach uzyskania informacji na temat
istotnych spraw dotyczacych jego samego i jego otoczenia. Nie pomaga tutaj ani sztywne
trzymanie sie swojej wtasciwosci pomiedzy rdozne jednostki wtadzy publicznej i zwigzane
z tym rozmycie odpowiedzialnosci (To nie my! To oni!) ani uzywanie jezyka specjalistycznego,
przywigzanego do danej dziedziny, a jednoczesnie najczesciej zupetnie obcego dla osoby nie
wyksztatconej kierunkowo. Typowym przyktadem urzedowej nowomowy jest informacja,
ktorg otrzymatem do skrzynki pocztowej, w ktorej Miejska Pracownia Urbanistyczna w todzi
uprzejmie mnie informowata o rozpoczeciu procedury zmiany miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego obejmujgcego m.in. moj dom. Zmiana ta polegaé¢ miata
na zmianie przeznaczenia dziatki nr .... i dziatki nr...., potozonych w obrebie .... i z jej efektami
mogtem zapoznac sie w siedzibie Pracowni w godzinach 9-15. Niestety informacja ta ani nie
wskazywata, gdzie te dziatki sie znajdujg (nikt nie podat ich adresu!) ani na czym ta zmiana,
cho¢by pobieznie, miata polegaé. Oczywiscie projekt byt niemozliwy do obejrzenia
w Internecie, a jak fatwo sie domysli¢, godziny urzedowania pracowni pokrywaty sie z moimi
godzinami pracy, a jej siedziba znajdowata sie na odlegtym osiedlu na przystowiowym drugim
korncu miasta. W takiej sytuacji otrzymana informacja byta dla mnie kompletnie
nieuzyteczna, za to wysytajacy jg urzednik (lub urzedniczka) na pewno spetnit ustawowg

powinnos¢.

Aby informacja rzeczywiscie spetnita swoja role, musi by¢ rzetelna, powszechna, podana w
odpowiednim czasie i dostosowana do kompetencji potencjalnych odbiorcow. W innym
wypadku ryzykujemy, ze informacja do nich nie dotrze, lub dotrze w sposéb znieksztatcony,
uniemozliwiajgc spotecznosci lokalnej petne zrozumienie sprawy. Informujgc nie wolno
koloryzowad rzeczywistosci i naginaé jej do wtasnych interesow! Krancowym przyktadem

tego jak NIE nalezy informowac jest ponizszy przyktad artykutu z miejskiego tygodnika
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wydawanego bezptatnie w Gliwicach w wersji internetowej oraz papierowej, ktory
informowat mieszkarnicéw o tym, ze dzieki gargantuicznej trasie przecinajgcej srodmiescie

Gliwic niemal na pét z miasta zniknat smog:
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Dzien po publikacji powyzszego artykutu, tj. 10 lutego br. stacja pomiarowa w Gliwicach
wskazywata przekroczenie norm jakosci powietrza dla pytow zawieszonych PM 2,5
w wysokosci 296% normy, a dla pytdw zawieszonych PM 10 w wysokosci 170% normy.
Co wiecej, Gliwice od lat sytuujg sie posrdd najbardziej zanieczyszczonych miast na Gornym
Slasku, a przekroczenia norm jakosci powietrza o 1000 i wiecej procent nie s3 niczym
niespotykanym i w miesigcach zimowych zdarzajg sie nieraz po kilka razy w miesigcu.
Nie nalezy sie wiec dziwi¢, ze lokalna spofecznos¢ z duzg ostroznoscia podchodzi

do oficjalnych komunikatéw prezentowanych przez urzad miejski.

Informacja musi byé podana nie tylko rzetelnie, ale w sposdb powszechny, to jest dostepny
w tatwy sposdb dla potencjalnego odbiorcy. Jesli np. wsrdd odbiorcow sg osoby starsze,
nalezy pamieta¢ o tym, aby komunikat znalazt sie takze poza Internetem, w miejscach czesto
odwiedzanych przez takie osoby, czyli np. przychodniach lekarskich, placéwkach pobytu
dziennego etc. Pamietac tez nalezy o tym, zeby informacje formutowaé¢ w sposéb zwiezty
i przystepny. Do sprawdzenia stopnia trudnosci tekstu doskonale nadaje sie narzedzie jakim
jest internetowa strona jasnopis.pl wskazujaca jakie wyksztatcenie nalezy posiadaé, aby
w petni zrozumieé zadany tekst. Jeszcze lepiej sprawdza sie po prostu sprawdzenie tekstu

na osobie z wtasnej rodziny badZz otoczenia, ktdéra swoimi cechami przypomina
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potencjalnego odbiorce i poproszenie jej o zreferowanie witasnymi stowami tego,

co zrozumiata z napisanej przez nas informaciji.

Kolejnym stopniem na drabinie partycypacji spotecznej sg konsultacje spoteczne. Jest to
narzedzie jednostkom wtadzy publicznej doskonale znane i dos¢ szeroko stosowane, cho¢
niestety bardzo czesto w formie wymagajgcej jak najmniejszego nakfadu sit i Srodkéw. Kazde
z nas na pewno byto choé raz na typowych konsultacjach spotecznych, wygladajgcych w ten
sposob, ze na duzej sali w siedzibie urzedu gminy spotyka sie kilkadziesigt oséb, mikrofon
jest tylko jeden i okupuje go maksymalnie kilka najbardziej przebojowych osdb. Czes¢
obecnych moéwi zupetnie nie na temat, czes¢ przyszta tylko po to, zeby wykrzyczeé
burmistrzowi, ze jest ztodziejem (a jego urzednicy to darmozjady), a czes¢ tylko po to, aby
obroni¢ wtasny przystowiowy ogrédek. Po mniej wiecej poéttorej-dwdch godzinach lwia
wiekszo$¢ uczestniczek i uczestnikdw ma wrazenie zmarnowanego czasu i marzy juz tylko
o tym, zeby znalez¢ sie w domu. Podobnie urzednicy, dla ktorych takie spotkanie to krzyz
panski i utrapienie. Nic wiec dziwnego, ze spotykam sie czesto z gtosami, ze ,catfe szczescie

na spotkanie nikt nie przyszedt, problem z gtowy”.

Dobrze przeprowadzone konsultacje spofeczne sg skarbnicg darmowej wiedzy, dzieki ktérej
mozna bardzo dobrze zaprogramowac caty proces, jak i unikna¢ potencjalnych raf, na jakie
na pewno sie natkniemy. Nie mozna jednak oczekiwa¢, ze jesli wczesniej nie rozmawiato sie
ze spotfecznoscia lokalng, albo rozmawiato sie w sposéb podobny do wskazanego powyzej,
to ze gdy zmieni sie uzywane narzedzia i doda troche atrakcyjnych wizualizacji to uda sie od
reki zmieni¢ nastawienie ludzi. Niestety, jest to znacznie dtuzsza praca, polegajgca nie tylko
na informowaniu i edukowaniu, ale réwniez na budowaniu zaufania. Zaufania na poziomie
najprostszym, ze wypracowane razem rozwigzania zostang wdrozone, ale tez i na tym
wyzszym, ze organ wtadzy publicznej zachowywac sie bedzie lojalnie wobec partnerdw i ze
ich nie oszuka badZ nie zmieni regut gry bez porozumienia. Warto pamietaé¢ przy tym,
ze koszty i korzysci z jakiejkolwiek zmiany odczuje w najwiekszym stopniu wiasnie
spotecznos¢ lokalna. Wtasciciele nieruchomosci odczujg zmiany gdy wzrosnie lub spadnie
warto$¢ ich wifasnosci. Przedsiebiorcy moga spotkac¢ sie ze wzrostem Iub spadkiem
dochododw, a mieszkancy i mieszkanki na wiasnej skérze odczujg, czy dzieki zmianom tatwiej

czy trudniej sie zyje w ich wtasnych domach i na ich wtasnych podwadrkach.
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Aby wyjs¢ z tego zakletego kregu, warto przyzwyczaja¢ spotecznos¢ lokalng do tego, ze ma
gtos w sprawach dotyczgcych jej samej. Konsultacje spoteczne mozna prowadzi¢ na rézne

sposoby i uzywajac réoznorodnych narzedzi. Niektore z nich to:

e Spacery badawcze

e Mobilne punkty konsultacyjne

e Staty punkt konsultacyjno-informacyjny

e Wizyty w podworkach lub mikro-festyny sgsiedzkie

e Wywiady (badania jakosciowe)

e Sondy, ankiety (badania iloSciowe)

e Pula srodkéw, o ktérej decydujg sami mieszkaricy (budzet partycypacyjny)

o Mozliwos¢ zgtoszenia wilasnych zadan przy wkiadzie koncepcyjnym lub
niematerialnym (inicjatywa lokalna)

e Debaty

Narzedzi tych mozna uzywac tez poza procesem konsultacji spotecznych, wychodzac poza
jego ramy. Konsultacje spoteczne ze swojej natury sg procesem trwajgcym okreslony czas
i posiadajacym jasne zakonczenie, wskazujgce, ktére uwagi i propozycje spotecznosci lokalnej
zostaty uwzglednione, a ktoére nie i dlaczego. Natomiast partycypacja spotfeczna, czyli
najwyzszy, czwarty stopien drabiny partycypacji, toczy sie w sposob ciggly. Mozemy sobie
wyobrazi¢ staty punkt konsultacyjny dziatajgcy na obszarze rewitalizowanym przez caty czas
trwania procesu rewitalizacji, czyli nawet kilkadziesigt lat. Mozemy uzywaé budzetéw
partycypacyjnych i inicjatyw lokalnych w nastepujacych po sobie turach, mozemy wreszcie
sprobowac¢ wytoni¢ ciato przedstawicielskie pozwalajgce nam tatwo kontaktowac sie
z réznymi typami interesariuszy, jakim jest przewidziany w Ustawie o rewitalizacji Komitet

Rewitalizacji.

Zanim jednak przejdziemy do opisu tego ciata, warto przyjrze¢ sie, z kim mamy do czynienia
na obszarze rewitalizacji i jacy aktorzy sg tam obecni. Art. 2.2. precyzuje, kto na pewno jest

interesariuszem rewitalizacji:

Interesariuszami rewitalizacji, zwanymi dalej ,interesariuszami”, sg w szczegdlnosci:
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1. mieszkancy obszaru rewitalizacji oraz wtasciciele, uzytkownicy wieczysci
nieruchomosci i podmioty zarzadzajgce nieruchomosciami znajdujgcymi sie na tym
obszarze, w tym spoétdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe i towarzystwa
budownictwa spotecznego;

2. mieszkancy gminy inni niz wymienieni w pkt 1;

3. podmioty prowadzgce lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnosé
gospodarczg;

4. podmioty prowadzgce lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnosé
spoteczng, w tym organizacje pozarzgdowe i grupy nieformalne;

5. jednostki samorzgdu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne;

6. organy wtadzy publicznej;

7. podmioty, inne niz wymienione w pkt 6, realizujgce na obszarze rewitalizacji

uprawnienia Skarbu Panstwa.

Warto pamieta¢, ze wskazany powyzej katalog jest katalogiem otwartym i w danym miejscu
mogay sie pojawiac interesariusze inni niz wyzej wymienieni. Granice pomiedzy réznymi
typami interesariuszy nie sg rowniez sztywne — konia z rzedem temu, ktéry przypisze do
jednego punktu interesariuszy takich jak PKP czy uczelnie wyzsze. Ponadto kategorie, ktore
wydajg nam sie tatwe i prosto okre$lone, wcale takimi nie s3. Przyjrzyjmy sie chociazby
mieszkarncom obszaru rewitalizacji. Jak czesto jest tak, ze w naszej optyce mieszkancy szybko
stajg sie tozsami z wiascicielami doméw i mieszkan, a ,znikamy” mieszkarnicéw lokali
komunalnych, najemcéw mieszkan w zasobie prywatnym, osoby przebywajgce na tym
obszarze czasowo czy wrecz osoby bezdomne, dla ktérych obszar ten jest obszarem
aktywnosci zyciowej? Jak czesto milczgco przyjmujemy, ze mieszkancy to osoby petnoletnie
i korzystajgce z petni praw, co wyklucza chociazby niepracujgce matki opiekujace sie dzieémi
i niemoggce pozostawi¢ ich bez opieki na czas trwania spotkan konsultacyjnych czy osoby
niepetnosprawne, ktére nie s w stanie dostac¢ sie na czwarte pietro, na ktérym akurat

uznaliSmy, ze najwygodniej jest przeprowadzi¢ warsztat?

Projektujac dziatania partycypacyjne zawsze musimy sie zastanowi¢ na pierwszym miejscu,

kto jest naszym odbiorcg i jak mozemy utatwi¢ mu wziecie udziatu w procesie!
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Kontakt ze spotfecznoscig lokalng ustawodawca proponuje zinstytucjonalizowa¢ w postaci
Komitetu Rewitalizacji. Wg art. 7.1. Ustawy Komitet Rewitalizacji stanowi forum wspotpracy
i dialogu interesariuszy z organami gminy w sprawach dotyczacych przygotowania,
prowadzenia i oceny rewitalizacji oraz petni funkcje opiniodawczo-doradczg wdijta,
burmistrza albo prezydenta miasta. Dopuszcza sie powofanie osobnych Komitetéw

Rewitalizacji dla wyznaczonych podobszardow rewitalizacji.

Jak wida¢, jest to ciato, ktére nie podejmuje zadnych wigzgcych decyzji, ktére pozostajg
w gestii woéjta, burmistrza lub prezydenta miasta, ale jest to bardziej miejsce spotkan
i ucierania wzajemnych opinii i potrzeb, gdzie czesto po raz pierwszy mogga sie spotkac ze
sobg rdzne grupy spoteczne i skonfrontowac swoje oczekiwania wobec procesu rewitalizacji.
Tworzac Komitet warto zadbaé, zeby ludzie zasiadajacy w nim rzeczywiscie reprezentowali
swoje Srodowiska i mieli rzeczywiste przetozenie na dziatania przez nie podejmowane.
Nie tylko utatwi nam to informowanie i koordynowanie dziatan z tymi grupami, ale réwniez
usprawni dziatanie procesu jako takiego. Wazine jest tez, aby Komitet nie stat sie tylko
fasadowym ciatem potakiwaczy i utyskiwaczy, ale zeby miat realny wptyw na to, jakie decyzje
sg podejmowane w ramach procesu rewitalizacji i zeby ludzie w nim zasiadajgcy mieli

poczucie realnej kontroli nad nim.

Wspdlnym mianownikiem wszystkich opisanych wyzej dziatan partycypacyjnych jest
wzajemny szacunek. Bynajmniej nie chodzi tutaj o budowanie utopii, w ktérej wszyscy sie ze
sobg zgadzajg, ale o wytworzenie platformy, na ktérej mozemy w komfortowych warunkach
poznaé¢ sie nawzajem, pokaza¢ swoje oczekiwania i uwarunkowania nas wigzgce oraz
w cywilizowany sposdb wymienié¢ sie argumentami. Tam, gdzie takiej platformy nie ma,
bardzo tatwo o zablokowanie catego procesu i w efekcie brak jego realizacji. | nawet jesli
reczne sterowanie i podejmowanie decyzji bez oglgdania sie na spotecznos¢ lokalng wydaje
sie kuszgcy swojg szybka skutecznoscig, to w dtuzszym terminie okazuje sie by¢ zwyczajnie

nieefektywny, a czasem wrecz kontrproduktywny.



